KODEKS
PONASANJA | ETIKA

SALESIANER /7



'Iz

SALESIANER /7



SADRZAJ

Uvod

Vizija — Misija — Vrijednosti
Korporativne vrijednosti
Medunarodni globalni standardi
Okvir

Ljudsko i radno pravo

Integritet i uskladenost

Okolig i klima

Uskladenost i nadzor

Nadzornici

Pravna Uskladenost
compliance@salesianer.com

N

n
13
15
17
21
25
27






Uvod

POSTOVANI KOLEGE,

Kao medunarodno obiteljsko poduzede i vo-
dedi pruzatelj usluga na podrudju tekstilnih
usluga, svjesni smo da nase aktivnosti imaju
znacajan utjecaj na okolis i drustvo u cjelini.
U SALESIANER-u, uskladenost sa zakonimai
propisima, kao i posveéenost nasim korpo-
rativnim vrijednostima, dugo su bili sredisnja
briga. Pridrzavamo se dosljedne primjene
propisa, visokih eti¢kih standarda u svakod-
nevnom poslovanju i nase odgovornosti kao
¢lana globalne ekonomske zajednice.

Sliededi sazetak naseg kodeksa ponasanja
i etike daje uvid u nacela koja usmjeravaju
nase djelovanje. Za nas u SALESIANER-u,
strogo postivanje zakona i propisa, kao i
ostvarivanje nasih korporativnih vrijednosti,
vise je od obveze - oni su temelj na kojem

se oslanjaju nas gospodarski uspjeh i inte-
gritet. Stoga smo predani uspostavljanju
nacela ovog kodeksa ponasanja i etike kao
sastavnih dijelova nase korporativne kultu-
re i njihovom integriranju u nase svakodnev-
no poslovanje.

Nas je cilj zivjeti kao transparentna, pouz-
dana i eti¢ki utemeljena organizacija kroz
dosljedno pridrzavanje ovog kodeksa pona-
Sanja i etike te usvajanje nasih korporativnih
vrijednosti. Uvjereni smo da se kroz nasa za-
jednic¢ka djelovanja moze osigurati dugoroc-
na uspjesna i odgovorna buduénost.

Hvala vam puno na vasoj podrsci!
THOMAS KRAUTSCHNEIDER






Vizija. Misija. Vrijednosti.

Nasa vizija, misija i vrijednosti definiraju tko smo i za Sto
se zalazemo. One usmijeravaju nasu strategiju i sluze
kao obrazac za donosSenje odluka. Nase korporativne
vrijednosti povezane su s nasim strateskim fokusom na
postizanje odrzivog razvoja, omogucéujuéi nam da konti-
nuirano poboljSavamo svoju odrzZivost i time doprinosimo

odrzivom svijetu.

» VIZIJA

Zajedno preuzimamo
odgovornost za nase kupce,

sugradane i buduée generacije.

Kroz inovacije i tehnologiju,
stvaramo svijet &istim i
sigurnim.

» MISUJA

Ljudi i nase okruzenje
srediste su nasih
djelovanja. Kao pouzdan
partner, stvaramo
dodatnu vrijednost za
nase kupce. Entuzijazam
i povjerenje temelj su
naseg ekonomskog
uspjeha. Jamcimo
savrsenu higijenu

i sigurnost kroz
visokokvalitetne tekstilne
usluge i certificirane
procese.



Snazan
PERFORMANS

nas razlikuje.

POSTOVANJE

nas povezuije.

RAZNOLIKOST

nas ¢ini jakima.



Korporativne vrijednosti

U ovom kodeksu ponasanja i etike, nase su vrijednosti
¢vrsto ukorijenjene. Nacin na koji vodimo nase poslova-
nje ne samo da oblikuje nas uspjeh, vec i nas identitet.
Ovaj kodeks ponasanja i etike opisuje nas put djelovanja u
skladu s nasom vizijom, misijom i vrijednostima. On nam
sluzi kao kompas za vodenje poslovanja s integritetom, na
transparentan i eticki nacin.

Ove regulative sluZze zastiti svakog pojedinca i sigurnosti
nase tvrtke. SALESIANER je posvecen svim nacelima na-
vedenim u ovom kodeksu ponasanja i etike. 1z tog razloga,

nase vrijednosti su U potpunoj harmoniji s ovim nacelima:

» PERFORMANS » POSTOVANJE

nas razlikuje. Nasa nacela nas povezuje. Cijenimo suradnju
socijalne i ekoloske odgovornosti s nasim kupcima, dobavlja¢ima
pratimo dugorocno i odrzivo. i zaposlenicima, koja je vazan
Odusevljavamo nase kupce dio nase korporativne kulture.
posveclenoséu i inspiriramo Uzajamna podrska, suradnja

ih inovacijama te osobnim Na ravnopravnim osnovama i
pristupom. ispunjavanje obecanja temelj su

naseg zajednickog uspjeha.

» RAZNOLIKOST

nas ¢ini jakima i predstavlja nasu
drustvenu i kulturnu odgovornost
prema nasim zaposlenicima i
zaposlenicima nasih poslovnih
partnera kroz cijeli lanac opskrbe,
kao i pozitivhe doprinose
lokalnim zajednicama. Ne samo
da pridajemo veliku vaznost
toleranciji prema nacionalnosti,
kulturi, religiji, spolu, dobi i
seksualnoj orijentaciji, ve¢ aktivno
promic¢emo raznolikost.






Medunarodni globalni standardi.

Globalni dogovor Ujedinjenih naroda (UNGC) jedna je od

najznacajnijih inicijativa u svijetu za odgovorno korporativno

upravljanje.

» ODGOVORNOST

Kao ¢lanica, predani smo
ocuvaniju ljudskih prava,
postivanju prava zaposlenika i
njihovih predstavnika, o¢uvanju
okolisa, omogucavanju postene
konkurencije te borbi protiv
korupcije. Nacela Globalnog
dogovora UN-a integrirana su u
nasu strategiju, a time i u nasu
korporativnu kulturu. Redovito
izvjeStavamo o nasim naporima
da implementiramo ova nacela.
Takoder ocekujemo da se nasi
poslovni partneri pridrzavaju tih
nacela.

» 1ZVJESTAVANJE

Kao jos jedan medunarodno
priznat nacin za nase pracdenje

i izvjeStavanje, izradujemo nase
izvjestaje o odrzivosti u skladu sa
smjernicama Globalne inicijative
za izvjeStavanje (GRI).

"Preko 19 000 tvrtki i organizacija
u drustvu , politici i akademskoj
zajednici u vise od 170 zemalja su
Clanice UN Global Compacta.

2 GRI smijernice osiguravaju
standarde za odrzivost
izvjeStavanja po poduzedima,
¢ime omoguduju usporedivost
postignutih ciljevar
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Okuvir.

Sliededi odjeljak informira o tome kako svi moZzemo pri-
donijeti osiguravanju postivanja ovog kodeksa ponasanja
i etike te Sto mozemo uciniti ako primijetimo ili sumnjamo
na krsenje. SALESIANER poziva sve zaposlenike, posebno
menadZere, da pokaZzu integritet.

1IZVRSNI MENADZERI STOGA
SE MOLE DA, ...

» ... promoviraju kulturu
uskladenosti sa zakonima,
transparentnost, otvorenost i
eti¢ko ponasanje,

» ..stvore okruZenje u kojem
zaposlenici mogu postavljati
pitanja i izrazavati
zabrinutosti,

» ..sprijece bilo kakve radnje
odmazde protiv zaposlenika
koji izraze svoje zabrinutosti.

1ZVRSNI MENADZERI STOGA
TREBAJU OSIGURATIDA,...

... zaposlenici budu upoznati s
nasim nacelima, pravilima i ovim
kodeksom ponasanja i etike,
razumijeti ih i pridrzavati ih se.

Svi smo potaknuti da se
upoznamo s nasim pravilima,
aktivno sudjelujemo u ponudenim
obukama, trazimo savjete kada
je potrebno, budemo oprezni i
otvoreno iznosimo prijedloge

za poboljsanje. Nasa nacela ne
prestaju na vratima nase tvrtke.
Od nasih poslovnih partnera
duz opskrbnog lanca takoder
zahtijevamo zakonito i etic¢ko
ponasanje.

BILJESKA:

'Mi se odnosi na sve zaposlenike,
uklju€ujuéi pripravnike, izvrsne
menadzere, direktore, ¢lanove

nadzornog odbora i predstavnike,
kao i sve koji rade za ili u ime
SALESIANER grupe. 'SALESIANER'
se odnosi na cijelu tvrtku

SALESIANER, kao i na sve tvrtke

unutar SALESIANER grupe nad

kojima SALESIANER MIETTEX
GmbH moZe imati znacajnu kontrolu.
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Ljudska i radna prava.

Kao temelj naseg kodeksa ponasanja i etike, obvezujemo
se postovati i promicati Opcéu deklaraciju o ljudskim pravi-
ma Ujedinjenih naroda. Obvezujemo se Stititi i podrzavati
dostojanstvo, slobodu i jednakost svih pojedinaca, bez ob-
zira na rasuy, spol, religiju, socijalno podrijetlo ili bilo koju dru-
gu razliku. Nase akcije i odluke temelje se na posStovanju i
pridrZzavanju temeljnih prava i sloboda navedenih u ovoj de-
klaraciji. SALESIANER zaposljava osoblje iz 65 nacija.

SALESIANER je predan postenim i etickim radnim uvjetima
za sve svoje zaposlenike.

To konkretno znadi:

» NEMA PRISILNOG » ZDRAVLJEI » POSTOVANJE
RADA, TRGOVINE SIGURNOST SALESIANER ¢e osigurati
LJUDIMA ILI RADA SALESIANER ¢e osigurati da njegovi zaposlenici
DJECE sigurne radne uvjete i mogu raditi u okruZenju
SALESIANER nede zdravo radno okruZenje za U kojem su postovani i

svoje zaposlenike. sigurni.

zaposljavati nikoga tko ne radi
dobrovoljno, tko je mladi od
zakonski minimalne dobi ili tko

je prisilien obavljati opasan » SLOBQDA » ETICK9

rad. UDRUZIVANJA ZAPOSLJAVANJE
SALESIANER ¢e SALESIANER ¢e zaposljavati
postovati pravo svoje zaposlenike
zaposlenika na slobodu posteno i transparentno.

udruZzivanja.



» JEDNAKOST ZA

ZENE
SALESIANER ¢e
promicati prava
zena i sprieCavati
rodnu diskriminaciju.
62 % zaposlenih u

SALESIANER-u su Zene.

» POSTIVANJE

RADNIH ZAKONA

SALESIANER ¢e se
pridrzavati nacionalnih
i medunarodnih radnih
zakona, posebno u vezi
s radnim vremenom,
minimalnom plaé¢omi
socijalnim benefitima.

» BEZ DISKRIMINACIJE

SALESIANER ¢e tretirati

sve zaposlenike posteno i
jednako, bez obzira na spol,
podrijetlo, religiju ili seksualnu
orijentaciju.

SALESIANER

TEZI OSIGURATI

DA SVI NJEGOVI
ZAPOSLENICI MOGU
RADITI U PRAVEDNOM

| POSTOVANOM
OKRUZENJU







Integritet i uskladenost

»

»

»

Integritet i uskladenost nisu samo rijeci za nas u SALESIANER-u, ve¢ temeljna nacela

koja odreduju nas etic¢ki kompas i oblikuju nase akcije i odluke.

FINANCIJSKA
ODGOVORNOST

SALESIANER pridaje najvecu vaznost
financijskoj odgovornosti i odrzavanju
tocnih evidencija. Tvrtka je posveéena
postenom i preciznom ra¢unovodstvuy,
osiguravajudi integritet i vjerodostojnost
u svim financijskim pitanjima.

To konkretno znadi:

TRANSPARENTNOST | SUKLADNOST
SALESIANER dokumentira i izvjeStava
o svim financijskim transakcijoma
transparentno i u skladu s vazedim
zakonima i standardima.

ISKRENOST | TOCNOST
SALESIANER odrzava posteno i
precizno ra¢unovodstvo kako bi
osigurao integritet i pouzdanost svojih
financija.

ETICKI INTEGRITET
SALESIANER vodi sva financijska
pitanja eticki i odgovorno.

»

»

»

POREZNA ODGOVORNOST

SALESIANER je posveéen odrzavanju
najviseg integriteta i uskladenosti u
svim poreznim pitanjima. Tvrtka se
pridrzava svih vazedih poreznih zakona
i propisa u svim zemljama u kojima
posluje.

To konkretno znacéi:

TRANSPARENTNOST

SALESIANER dokumentira i izvjeStava
o svim financijskim transakcijoma
transparentno i u skladu s vazedim
zakonima i standardima.

POSTENJE | PRECIZNOST

OdrzZava posteno i precizno
racunovodstvo kako bi osigurao
integritet i pouzdanost svojih financija.

ETICKI INTEGRITET
SALESIANER vodi sva financijska
pitanja eticki i odgovorno.
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Integritet i uskladenost

»

»

»

SPRJECAVANJE
KORUPCIJE

SALESIANER osuduje bilo koji
oblik korupcije i obvezuje se na
nultu toleranciju prema mitu i

neetickom ponasanju. Tvrtka
cijeni integritet, postenje i

zakonitost u svom poslovanju.

Konkretno, ovo znacéi:

NULTA TOLERANCIJA
SALESIANER ne tolerira bilo

koji oblik korupcije i dosljedno se

zalaze za eticko ponasanje.

INTEGRITET | POSTENJE
SALESIANER djeluje s
integritetom i poStenjem u
svojim poslovnim praksama.

USKLABDENOST
SALESIANER se pridrzava
vazedih zakona i propisa.

»

»

»

SUKOB
INTERESA

SALESIANER se obvezuje
otkriti potencijalne sukobe
interesa i ublaziti ih. Tvrtka

djeluje objektivno i unajboljem

interesu tvrtke i njezinih
dionika.

Konkretno, ovo znaéi:

RAZOTKRIVANJE
SALESIANER otkriva
potencijalne sukobe interesa.

MINIMIZACIJA ILI
ELIMINACIJA

SALESIANER minimizira ili
eliminira potencijalne sukobe
interesa.

OBJEKTIVNOST
SALESIANER djeluje
objektivno i u najboljem
interesu tvrtke i njenih
dionika.

»

»

»

SPRJECAVANJE
PRIJEVARE

SALESIANER osuduje
zlocine protiv imovine
tvrtke i obvezuje se na
sprijec¢avanje svih oblika
krade, prevare, pronevjere ili
zloupotrebe resursa tvrtke.

Konkretno, ovo znagéi:

NULTA TOLERANCIJA
SALESIANER ne tolerira
bilo koji oblik zlo¢ina protiv
sredstava tvrtke.

ZASTITA IMOVINE
TVRTKE

SALESIANER pazljivo &titi
sredstva tvrtke.

PROTUMJERE
SALESIANER poduzima
protumijere protiv zloc¢ina
protiv sredstava tvrtke.



»

»

»

POSTENA
KONKURENCIJA

SALESIANER se
obvezuje na postenu
konkurenciju i

posluje u skladu s
najvisim etickim
standardima. Tvrtka
cijeni transparentnost,
otvorenu razmjenu

i posStene poslovne
prakse.

Konkretno, ovo znacdi:

POSTENA
KONKURENCIJA
SALESIANER podrzava
postenu konkurenciju.

INTEGRITET

| PRAVEDNOST
SALESIANER djeluje
s integritetomii
pravednoscu.

TRANSPARENTNOST
SALESIANER je
transparentan u svojim
poslovnim praksama.

»

»

>»

ZASTITA PODATAKA |
SIGURNOST

SALESIANER je posvecen
odrzavanju najviSeg integ-
riteta i uskladenosti u svim
pitanjima zastite podataka i
sigurnosti. Tvrtka se pridrzava
svih vazedih zakona i propisa o
zastiti podataka u svim zeml-
jama u kojima posluje.

Konkretno, ovo znacéi:

TRANSPARENTNOST
SALESIANER je
transparentan i otkriva
obradu osobnih podataka.

ZASTITA PODATAKA
SALESIANER stiti osobne
podatke u skladu s zakonima o
zastiti podataka.

SIGURNOST PODATAKA
SALESIANER osigurava
povjerljivost, integritet i
dostupnost osobnih podataka
kroz odgovarajuce tehnicke i
organizacijske mjere.

»

»

»

PRIJAVLJIVANJE
NEPRAVDE

SALESIANER podrzava
nacelo prijavljivanja
nepravilnosti kao vrijedno
sredstvo za prijavu
nepostenog ponasanja,
prekrsaja ili etickih povreda.
Tvrtka svojim zaposlenicima
pruza sigurno i povijerljivo
mijesto za prijavu zabrinutosti
ili naznaka nezakonitog
ponasanja.

Konkretno, ovo znadéi:

PODRSKA PRIJAVLJIVANJU
NEPRAVDE

SALESIANER podrzava
nacelo prijavljivanja
nepravilnosti.

SIGURNA | POVJERLJIVA
PLATFORMA
SALESIANER pruza
zaposlenicima siguran i
povijerljiv kanal za prijavu.

ZASTITA ZVIZDACA
SALESIANER &titi zvizdace
od odmazde.
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Okolis i klima.

U vremenu kada se sve vise prepoznaje vaznost zastite
okolisaiklime, svjesnismo hitnostipreuzimanja odgovornosti
za nas okolis i klimu. Oc¢uvanje okoliSa i suoavanje s
klimatskim promjenama sredisnji su izazovi naseg vremena,
koje pristupamo s predanoscu i odgovornoscu.

SALESIANER je svjestan svoje odgovornosti za okoli§ i
posvecen je odrZzivom upravljanju prirodnim resursima.

TVRTKA JE POSTAVILA
SLJEDECE CILJEVE:

» Smanjenje emisije staklenickih
plinova za -46,5 %

» Jackanje koristenja obnoviljivih izvora
energije

» Odgovorno upravljanje vodnim
resursima

» Poboljsanje kvalitete zraka i
odgovorno rukovanje kemikalijama

» Odrzivo upravljanje resursimai
smanjenje otpada

» Podrgka ponovnoj upotrebi i
recikliranju

KAKO BI POSTIGAO OVE CILJEVE,
SALESIANER PROVODI SLJEDECE MJERE:

»

»

>

»

»

»

Investicije u obnovljive izvore energije i tehnologije energetske
ucinkovitosti

Implementacija tehnologija za povrat, smanjenje i
procis¢avanje vode

Uvodenje ekoloski prihvatljivih tehnologija i procesa za
smanjenje zagadivaca zraka

Minimiziranje koristenja opasnih kemikalija i odabir ekoloski
prihvatljivih alternativa

Implementacija strategija za odrzivu nabavu, koristenje i
zbrinjavanje resursa

Implementacija programa recikliranja, strategija za smanjenje
otpada i poticanje ponovne upotrebe materijala



SALESIANER je svjestan da je zastita okolisa stalni izazov.
Medutim, tvrtka je odlu¢na nastaviti svoje napore u sma-
njenju svog ekoloskog otiska i zastiti okolisa.

» SAZETAK

SALESIANER je posveéen odr-
Zivoj ekoloskoj politici. Tvrtka je
postavila konkretne ciljeve za
smanjenje svog negativnog eko-
loskog utjecaja.

SALESIANER provodi niz mjera
kako bi postigao te ciljeve. Tvrtka
je svjesna da je zastita okolisa
stalni izazov.

Ovdje je sazetak ...

» 1ZVJESTAVANJE

S nadim izvjestajem o odrzivosti,
izradenim u skladu sa smjerni-
cama i standardima Globalne
inicijative za izvjestavanje (GRI,
2021), transparentno komuni-
ciramo uspjehe koje smo veé
postigli i izazove koji nas ocekuju.
Izvjestaj obuhvada vise od 100
stranica, a pratedi sazetak pruza
pregled drustvenih, ekoloskih i
ekonomskih utjecaja nase tvrtke.

... i ovdje je puna
verzija na engleskom!

& &
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Uskladenost i nadzor.

Svi smo odgovorni za osiguranje uskladenosti s nasim
kodeksom ponasanja i etike. Nasi zaposlenici u svim
dijelovima nase grupe obvezni su pridrzavati se zakonskih
propisa, etickih vrijednosti i ovog kodeksa ponasanja i etike.

» VAZNO JE REFLEKTIRATI |
UKLJUCITI SE U RAZGOVOR!

Ako nismo sigurni kako odluditi
ili postupiti, traZzimo savjet. Nasi
izvrsni rukovoditelji i strucnjaci
za uskladenost dostupni su
zaposlenicima u bilo kojem

trenutku za pitanja ili nejasnoce.

» USUDI SE PREUZETI
ODGOVORNOST!

Nitko nije iznad zakona, a
krsenja etickih normi nikada nisu
prihvatljiva. Svako odstupanje
od naseg kodeksa ponasanija,
pravila ili zakona moZe znacajno
i negativno utjecati na nasu
reputaciju i poslovne operacije.
Stoga je klju¢no da svaki
pojedinac doprinese odrzavanju
nasih standarda.

KONTAKTNE TOCKE ZA SAVJETE | IZVJESTAJE:

» Izvréni rukovoditelji

» Ured za uskladenost Grupe u Austriji

» Sustav za prijavu nepravilnosti putem interneta

» RECI STO MISLIS!

Svatko od nas moze prijaviti
incidente. To nam omogucduje da
rano prepoznamo i ispravimo
pogreske, izbjegnemo rizike i
zastitimo nasu tvrtku. Oni koji
daju dojavu bit ¢e zasticeni i
nece biti stavljeni u nepovoljan
poloZaj. Samo oni koji sviesno
iznose lazne optuzbe snosit
¢e posljedice. Prijave se mogu
podnijeti osobno ili anonimno
putem sustava za prijavu
nepravilnosti.

ZSA
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Nadzornici.

Svi smo odgovorni za osiguravanje pridrzavanja naseg ko-
deksa ponasanja i etike. Nasi zaposlenici u svim dijelovima
nase grupe obvezni su pridrzavati se zakonskih propisa,

etickih vrijednosti i ovog kodeksa ponasanja i etike.

» IZDAVANJE | IZMJENE
KODEKSA PONASANJA |
ETIKE

Uprava i Pravni odjel tvrtke
SALESIANER odgovorni su

za izdavanje i azuriranje ovog
Kodeksa ponasanja i etike. Ovaj
Kodeks redovito pregledava
Pravni odjel kako bi utvrdio

je li potrebno izvrsiti revizije
zbog promjena u zakonimai ili
propisima, kao i zbog promjena
U nasem poslovanju. Sve izmjene
Kodeksa ponasanja i etike
odobrava uprava tvrtke.

» DIREKTIVE,
SMJERNICE, PROPISI |
STANDARDI

Ovaj Kodeks ponasanja i etike

ne pokriva sve teme vezane uz
ponasanje na radnom mijestu.
Tvrtka ima dodatne direktive,
standarde, smjernice i zahtjeve
koji sluZze kao dodatno vodstvo uz
Kodeks ponasanja i etike i bave
se aspektima ponasanja koji
nadopunjuju ovaj Kodeks.

Sveobuhvatne informacije o
poslovnoj etici i uskladenosti,
dodatne direktive, smijernice,
kontaktne tocke i kontakti, kao i
korisne poveznice, dostupne su
nasim zaposlenicima na MySali.

» DISCIPLINSKE MJERE
ZA KRSENJE KODEKSA
PONASANUJA ILI ZAKONA

Od svih zaposlenika se zahtijeva
pridrzavanje zakona, Kodeksa
ponasanja i etike, kao i dodatnih
smijernica i direktiva u okviru
njihovih poslovnih aktivnosti

u ime tvrtke. Nemarno ili ¢ak
namjerno krsenje zakona, ovog
Kodeksa ponasanja i etike ili
nasih direktiva i smjernica moze
rezultirati disciplinskim mjerama
prema primjenjivim lokalnim
zakonima i odgovaraju¢im
ugovorima. Tvrtka SALESIANER
zadrzava pravo pokretanja
kaznenih ili gradanskih
postupaka protiv pocinitelja.
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